
POLITIQUE QUALITE RISQUES



POLITIQUE QUALITE RISQUES

La politique de la qualité et de la sécurité des soins annuelle:

 Fixe un cap et organise une trajectoire pour améliorer avec 

efficience la qualité et la sécurité de la prise en charge des 

patients et résidents

Contribue à la satisfaction et à la confiance des patients 

comme à l’image de l’établissement 

 Permet d’ancrer une culture de démarche qualité et de la 

décentraliser dans tous les pôles et directions fonctionnelles.
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